RSKILDA RESEVILLKOR

SARSKILDA RESEVILLKOR
for resor som arrangeras av Island ProTravel Scandinavia AB
(I fortsattningen bendmnt IPT).

BOKNING OCH BETALNINGSVILLKOR

Efter att du bokat din resa erhaller du normalt en boknings-
bekrftelse inom nagra dagar. Senast 10 dagar (om inte
annat angivits) efter bokningen &r bekraftad av IPT skall an-
malningsavgiften vara oss tillhanda. Anmélan &r bindande
forst da resendren erlagt av IPT faststélld anmalningsavgift
som &r SEK 1 500:- per person (om inte annat angivits). |
och med att anmalningsavgiften betalas godtar resendren
samtidigt de resevillkor som IPT tillampar for resan. Onskar
resenaren avbestéliningsskydd skall detta betalas samtidigt
som anmélningsavgiften. Slutbetalning for resan skall vara
IPT tillhanda senast (om inte annat angivits) 30 dagar fore
avresan. Ingen ytterligare automatisk bekraftelse av betal-
ningen erhalls.

AVBESTALLNING

Vid avbokning fram till 40 dagar fére avresan ar avboknings-
kostnaden SEK 500:- per person. 39-15 dagar fér avresan
ar kostnaden 15 % av resans pris. 14 dagar till 24 timmar
fore avresan ar kostnaden 50 % av resans pris. Vid senare
avbokning erlaggs hela resans pris.

AVBESTALLNINGSSKYDD

| resans pris ingar ej avbestéllningsskydd. Resenéren kan
skydda sig mot avbestaliningskostnader enligt ovanstaende
genom att vid anmalan till resan teckna avbestéllningsskydd,
som ej aterbetalas vid annullering av resan. Expeditionsav-
giften per person vid avbokning blir d& SEK 500:- (om Inte
annat angivits). Detta skydd galler bl.a. vid dédsfall, akut
sjukdom eller olycksfall som drabbar resendren sjélv eller
resendrens make, maka, sambo eller barn pé sétt paverkar
resendrernas mojlighet att genomfora resan och vilket skall
bestyrkas av dartill behérig lakare. Se dven Allmédnna villkor
for paketresor punkt 3.2.1-3.2.3. Pa lakarintyget skall framga
undersokningsdatum, resultat och diagnos, att sjukdomen &r
akut och att sjukdomen eller olycksfallet utgér ett allvarligt
hinder for resendren att genomféra resan. Avbestallningen
skall ske fore resans borjan.

Avbestlining som méste géras efter kontorstid (mandag-
fredag 9-17) eller under I8r-, sén- eller helgdag, meddelas
pa mail till IPT, info@islandprotravel.se. Avbestéllining som
kommer IPT tillhanda efter resans start accepteras inte. Re-
sendr har inte rétt att avbestalla resa med lakarintyg om det
inte av detta klart framgar att sjukdomen &r av akut art. L&-
karintyg som inkommer senare an 7 dagar efter avboknings-
datum beaktas inte. Kostnaden for avbestéllningsskydd ar
SEK 250:- om inte annat angivits.

Aven om du har en hemforsakring i vilken reseskydd ingar ar
det inte sakert att du har fullgott skydd. Hér efter med ditt
forsakringsbolag.

Begar intyg av polisen vid skadefall och lakarintyg vid sjuk-
dom eller olycksfall. Intyget erfordras fér skadereglering hos
ditt forsakringsbolag.

Resef6rsakring dr helt resenédrernas och ej arrangérens an-
gelédgenhet. Om du ér gravid ber vi dig att vara uppmérksam
pa att speciella regler géller bade vad anser flygresa och for-
sakring. Sjukforsakring fran svensk férsakringskassa géller
pa Island. Ta med dig ditt forsakringsbevis.

IPT ansvarar ej for kostnader i samband med férseningar el-
ler @ndringar i resplan som férorsakats av oférutsedda han-
delser som krig, strejk, vader, myndighets &tgérd osv.

RESERVATION

Uppgifterna i denna katalog/hemsida baseras pa tillgénglig
information, valutakurser och flygskatter per den 01 mars
2009. Reservation for @ndringar i priser och resevillkor gél-
ler. Reservation for ev. tryckfel. | 6vrigt galler av Konsument-
verket och Svenska Rese- och Turistindustrins Samarbets-
organisation trdffad overenskommelse som galler fr.o.m.
1993-02-02, se nedan.

MINSTA ANTAL DELTAGARE
Fér att genomfora resan kravs ett visst antal resenarer. Se
resp. reseprogram.

ALLMANNA VILLKOR FOR PAKETRESOR
Konsumentverket och Svenska Rese- och Turistindustrins
Samarbetarorganisation har traffat féljande Gverenskom-
melser:

1. AVTALET

1.1 Arrangdren ansvarar gentemot resenaren fér vad denne
har ratt att fordra till foljd av avtalet. Ansvaret galler dven
for sédana prestationer som skall fullgéras av nagon annan
an arrangGren. Om aterforséljaren &r part i avtalet ansvarar
han mot resendren pa samma satt som arrangéren.

1.2 Uppgifter i arrangérens kataloger och broschyrer ar bin-
dande for denne. En arrangér tar dock andra uppagifter i ka-
taloger eller broschyrer innan avtal traffats. Detta far dock
endast ske om ett uttryckligt forbehall om det har gjorts i
katalogen eller broschyren och om resenéren tydligt
Informeras om @ndringarna.

1.3 Arrangéren skall halla resenaren underréttad om fra-
gor av betydelse for resendren som sammanhanger med
avtalet.

1.4 Anslutningsresa ingar i avtalet endast om den siljs el-
ler marknadsférs tillsammans med huvud-arrangemanget
for ett gemensamt pris eller for skilda priser som &r knutna
till varandra.

1.5 Avtalet ar bindande fér partema nér arrangéren skrift-
ligen har bekréftat resendrens bestalining och resendren
inom avtalad tid betalt dverenskommen anmalningsavgift
enligt arrangdrens anvisningar. Arrangdren skall bekrafta
resenarens bestéllning utan dréjsmal.

2. BETALNING AV PRISET FOR RESAN

2.1 Resenéren skall betala resans pris senast vid den tidpunkt
som framgar av avtalet.

2.2 Arrangoren far inte kréva slutbetalning av resans pris
tidigare @n 40 dagar fére avresan, om inte annat sarskilt
Gverenskommits.

2.3 Arrangdren far i samband med bekraftelsen ta ut en
férsta deloetalning (anmélningsavgift). Anmélningsavgiften
skall vara skalig i férhallande till resans pris och omstandig-
heterna i 6vrigt.

2.4 Om resendren inte betalar resans pris i enlighet med av-
talet har arrang6ren ratt att hava avtalet och behalla anmal-
ningsavgiften som skadestand om inte detta &r oskaligt.

3. RESENARENS RATT TILL AVBESTALLNING AV RESAN

3.1 RESENAREN HAR RATT ATT AVBESTALLA RESAN
ENLIGT FOLJANDE.

3.1.1 Om avbestéllningen sker tidigare &n 30 dagar fore avre-
san mot erldggande av kostnad motsvarande 5 % av resans
pris, dock lagst 200 kronor.

3.1.2 Om avbestallningen sker darefter men tidigare dn 14
dagar fore avresan, mot erldggande av en kostnad motsva-
rande 15% av resans pris.

3.1.3 Om avbestéllningen sker ddrefter men tidigare an 24
timmar fére avresan, mot erldggande av en kostnad motsva-
rande 509 av resans pris.

3.1.4 Sker avbestaliningen inom 24 timmar fore avresan skall
resendren betala hela resans pris.

3.1.5 For s.k. bilpaketresor (resa med egen bil, férjetransport
och inkvartering i stuga eller ligenhet) géller att resendren
skall betala hela resans pris vid avbestélining senare an 30
dagar fore avresan.

3.2 Om resendren traffat avtal om avbestaliningsskydd har
resendren i fall som anges i punkt 3.2.13.2.3 ratt att avbe-
stélla resan utan annan kostnad 4n den expeditionsavgift
som framgar av arrangdren. Expeditionsavgiften far uppga
till 5% av resans pris dock hégst 250 kronor. Det belopp
som resendren har erlagt for avbestéllningsskydd skall inte
aterbetalas.

3.2.1 Om resendren eller dennes make/maka/sambo, rese-
narens eller dennes make/maka/sambos slaktlag i rakt upp
eller nedstigande led eller syskon eller person med vilket
resendren gemensamt bestallt resan fore avresan men efter
det att avtalet blivit bindande for resenéren enligt punkt 1.5
drabbas av allvarlig sjukdom, forsamrat sjukdomstillstand
eller olycksfall och denna hindelse av art, att resendren inte
rimligen kan genomféra resan.

3.2.2 0m en annan hindelse drabbar resenaren efter det att
avtalet blivit bindande enligt punkt 1.5 och om handelsen ar
av sé ingripande karaktar for resendren att det inte ar rimligt
att krdva att resendren skall genomfora resan. Resendren
skall inte ha kunnat rada over handelsen och vare sig kant till
eller bort kénna till denna da resan bestalldes. Sadan ingri-
pande handelse &r t.ex. brand i den egna bostaden.

3.2.3 Om person med vilken resendren gemensamt bestallt

resan avbestaller sin resa med st6d av punkterna 3.2.1 eller

3.2.2 och det ar oskaligt att resenéren skall genomfora resan
utan den andra personens séllskap.

3.2.4 Resendr som bokat gemensam inkvartering med per-
son som avbestallt resan med stéd av punkterna 3.2.1 el-
ler 3.2.3 skall erhalla inkvartering av samma standard som
enligt avtalet pa avtalat eller likvérdigt hotell/anlggning, i
rum/lZgenhet som &r anpassad till det kvarstaende antalet
resendrer i sallskapet. Kvarstdende resenérer skall vara be-
rattigade att mot erliggande av det av arrangdren uppgivna
tilligget behalla det ursprungligen bokade inkvarterings-
alternativet. Paketresor med buss, bat, tag eller reguljart
flyg skall resenéren i fall som ovan angivits i denna punkt
erldgga det tilligg som enligt gallande prislista skall utga vid
inkvartering med hégre standard, t.ex. enkelrum istallet for
dubbelrum.

3.2.5 Resendren skall avbestélla resan sa snart som mojligt
efter det att avbestéllningsanledning uppkommit. Grunden
for avbestallningen skall pa tillforlitligt satt styrkas med la-
kar- och/eller sliktskapsintyg.

3.3 Avbestilining skall ske pa det satt som anges i katalog,
broschyr eller pa hemsidan www.islandprotravel.se

3.4 Efter avbestéllning skall belopp som resenéren har till-
godo enligt ovan aterbetalas utan drojsmal.

4, RESENARENS RATT ATT OVERLATA AVTALET

4.1 Resendren far overlata avtalet till ndgon som uppfyl-
ler alla villkor for att fa delta i resan. Ett sddant villkor kan
t.ex. vara att transportféretag eller annan som arrangéren
har anlitat enligt géllande regler skall godta byte av rese-
nar. Resendren maste i skallig tid fore avresan underratta
arrangoren eller aterforsaljaren om sin avsikt.

4.2 Nér avtalet verlats &r 6verltaren och férvarvaren so-
lidariskt ansvariga gentemot den andra parten i avtalet for
vad som aterstar att betala for resan och for extra kostnader,
som kan uppkomma pa grund av dverlatelsen.

5. ARRANGORENS ANDRINGAR FORE AVRESAN OCH
INSTALLANDE AV RESAN

5.1 ARRANGORENS RATT ATT ANDRA AVTALSVILL-
KOREN.

Arrangéren far ndra avtalsvillkoren till resenérens nackdel
endast om det framgar tydligt av avtalet att detta far ske.
Priset far hojas endast om det dessutom av avtalet framgar
tydligt hur det nya priset skall faststallas.

5.2 RESENARENS RATT ATT FRANTRADA AVTALET
Resenaren far avtrada avtalet, om arrangéren forklarar att
han Inte kommer att fullgéra vad han har atagit sig och
avtalsbrottet &r av vasentlig betydelse for resendren. Rese-
néren far ocksa frantrdda avtalet om avtalsvillkoren andras
vasentligt till hans nackdel. Om arrang6ren avser att bryta
avtalet, eller om han vill dndra avtalsvillkoren, skall han
underratta resenéren snarast och darvid Iamna besked om
dennes ratt att frantrdda avtalet enligt forsta stycket. Rese-
néren skall inom skalig tid meddela arrangéren eller aterfor-
sdljaren om hann vill frantrada avtalet.

5.3 RESENARENS RATT TILL ERSATTNING

Frantrader resendren avtalet enligt punkt 5.2 har han ratt till
en annan paketresa som &r likvérdig eller av hogre kvalitet,
om arrangéren eller aterforséljaren kan erbjuda detta. Om
resenaren godtar en samre ersattningsresa har han ratt till
ersattning for prisskillnaden. Avstar resenaren fran sin ratt
till ersattningsresa, eller kan en sadan inte erbjudas, skall
han snarast fa tillbaka vad han har betalat enligt avtalet. Be-
stammelserna i forsta och andra stycket géller ocksa om ar-
rangoren stéller in resan utan att resenaren &r skuld till det.

5.4 RESENARENS RATT TILL SKADESTAND, ARRANGO-
RENS INSTALLANDE AV RESA

| sddana fall som avses i 5.3 har resenéren ratt till skade-
stand fran arrangéren, om det ar skalligt. Ratt till skadestand
pa grund av att arrangéren stéllt In resan foreligger inte, om
arrangoren visar 1. att farre personer @n ett i avtalet angi-
vet minimal antal anmiilt sig till resan och resenaren senast
14 dagar fore avresan skriftligen underrattar om att resan
stéllts in (vid resor med en varaktighet av hégst 5 dagar
galler att resendren skall underrattas senat 10 dagar fore
avresan), eller 2. att resan inte kunnat genomforas pa grund
av ett hinder utanfér arrangérens kontroll som denne inte
skaligen kunde forvantas ha réknat med nér avtalet ingicks
och vars féljder denne inte heller skaligen kunde ha undvikit
eller 6vervunnit. Beror det pa nagon som arrangdren har

anlitat att resan har stallts in, &r arrangéren fri fran skade-
standsansvar enligt forsta stycket 2 endast om ocksa den
som han har anlitat skulle vara fri enligt den bestammelsen.
Detsamma galler om orsaken &r hanforlig till nagon annan
iett tidigare led.

5.5 ANDRING AV PRISET

Intréffar kostnadsokningar fér arrangéren efter det att
avtalet enligt 1.5 ovan blivit bindande for parterna, far ar-
rangoren hoja priset for resan med ett belopp som motsva-
rar kostnadsokningarna om dessa beror pa:

1. dndringar i transportkostnader,

2. andringar i skatter, tullar eller avgifter avseende tjanster
som ingar i resan, eller

3. andringar i vaxelkurser som paverkar arrangérens kost-
nader fér resan.

Ratt till prish6jning enligt 1 och 3 ovan foreligger endast om
kostnadsokningen éverstiger 60 kronor. Priset far inte héjas
under de sista 20 dagarna fére den avtalade avresedagen.
Arrangéren skall sa snart som méjligt underrétta om prisfor-
andringarna. Resans pris skall sénkas om arrangdrens kost-
nader tidigare dn 20 dagar fore den avtalade avresedagen,
av samma skal, som ovan angivits, minskar.

Vid kostnadsminskningar enligt 1 och 3 ovan skall priset
sankas endast om kostnadsminskningarna overstiger 60
kronor.

5.6 Arrangorens och resendrens ratt att frantrdda avtalet
vid ingripande handelser m.m. Arrangéren och resenéren
har var och en rétt att frantrada avtalet, om det efter det att
avtalet blivit bindande fér parterna enligt punkt 1.5 pa eller i
narheten av resemalet eller utefter den planerade fardvagen
intraffar katastrof, krigshandling, generalstrejk eller annan
ingripande handelse som vasentligt paverkar resans genom-
forande eller forhallandena pa resemalet vid den tidpunkt da
resan skall genomféras. For att avgora om handelsen &r av
sadan allvarlig karaktdr som ovan angivits skall sakkunniga
svenska eller Internationella myndigheter radfragas.

IslandProTravel forbehaller sig ratten att dndra priser och
reseuppldgg utan att meddela detta i férvag. Vi reserverar
oss for eventuella tryckfel

Island ProTravel har stéllt resegaranti hos Kammar-
kollegiet - F6r mer information om resegarantier ga in pa
www.kammarkollegiet.se. Vi reserverar oss for eventuella
prisandringar samt tryckfel
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KEAHOTELS

Valkommen!

Vara sex hotell ar beldgna i tre av de mest populara turistomradena pa Island. Ratt lage med bra faciliteter

och tjanster, garanterar en behaglig vistelse.

Var personal bjuder dig valkommen och hoppas ditt besék hos oss blir trevligt.
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Hétel Borg % * & Hotel Bjork * * *
Reykjavik 105 Reykjavik

Hotel Kea * * * *
600 Akureyri

Hotel Harpa * *
600 Akureyri

Hotel Nordurland  * * *
600 Akureyri

Hotel Gigur  * *
660 Myvatn

Keahétel, huvudkontor:
Hafnarstraeti 94

600 Akureyri

Simi: +354 460 2050
Fax: +354 460 2070
keahotels@keahotels.is
www.keahotels.is
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